
Претензия о возврате коляски 

В ОАО «Наименование 
организации», 
адрес салона: г. Москва, ул. 
Московская, д. 4 
 
от Ивановой Ирины Игоревны, 
проживающей по адресу:  
г. Москва, ул. Ленина, д. 10 
тел. 8922-99-99-999 

	

Претензия на обмен/возврат товара 
 

15 января 2018 года приобрела в салоне «Бэби» 
прогулочную коляску Babyhit Dino LC5800 голубого цвета, 
стоимостью 3500 руб. Данный факт подтверждается 
приложенной копией кассового и товарного чека. 

Прошу обменять коляску на основании ст. 25 Закона РФ 
«О защите прав потребителя» в течение 14 дней. Причина 
обмена: ручка зафиксирована в одном положении. Товарный 
вид изделия, заводская упаковка, ярлыки, этикетки 
сохранены. 

 
17.01.2018 г.                                                              Иванова 

И.И. 
	

	

	

	

http://potrebitel-expert.ru/	


